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strumento aziendale

Le fasi operative per la redazione del Piano di Mobilita Aziendale sono:
Fase conoscitiva: vengo indicati i numeri che caratterizzano |'azienda

Fase analitica: vengono elaborati i dati raccolti, viene progettata ed attuata I'indagine
ai dipendenti, vengono definiti i macro obiettivi aziendali

Fase progettuale: consecutiva all’analisi dei dati vengono definiti gli interventi per
migliorare l'accessibilita alle sedi aziendali e le strategie di gestione della mobilita dei
dipendenti.

Fase attuativa: in essa si stipulano accordi, convenzione e/o si eseguono gli interventi
proposti unitamente ad un necessario programma di comunicazione

Fase di aggiornamento e di monitoraggio: si verifica 'efficacia degli interventi
attraverso la misura degli indicatori di efficacia.
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Esempio tipo ‘oggi’

In questo caso il PMA ha permesso di evidenziare le necessita e
quindi le iniziative da intraprendere a livello aziendale

. ” ﬁ* "« Laredazione di un progetto di pista
#4 ciclabile di circa 1,3 km dal nodi di
Termini a sede

* Progetto “la spesa BIO acasatua ”in
guanto dal questionario e emerso che la
spesa e tra le attivita extra lavoro che
richiede I'uso dell'auto privata
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Esempio tipo ‘oggi’

In questo caso il PMA ha permesso di evidenziare le necessita e
quindi le iniziative da intraprendere.

« Potenziamento delle attuali 2 linee di trasporto
pubblico in termini di frequenza e tipologia di mezzo

« Razionalizzazione della rete di navette aziendali
passando da 10 linee a 3 linee piu un servizio shuttle
con la metropolitana piu vicina

« Impegno nel coinvolgere i dipendenti all’'uso del
CarPooling dotandosi del portale messo a
disposizione di RSM
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gualche numero

Ad oggi abbiamo 215 Mobility Manager nominati su 250 aziende rappresentanti di piu
300.000 dipendenti.

Nel corso del 2015 sono risultati in regola con la nomina, n. 125 Mobility Manager. Sono
stati redatti o confermati n. 93 piani di mobilita aziendale che corrispondono a 115
aziende su un totale di 185 sedi dislocate sul territorio di Roma Capitale.

Nel corso del 2016 sono risultati pienamente in regola con i requisiti di nomina, n. 141
unita che rappresentano 185 aziende romane.

Sono stati redatti o confermati nel 2016 n. 113 piani di mobilita aziendale che
corrispondono a 133 aziende.
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qualche esempio

Il trasporto pubblico
soddisfa le esigenze del 22%
dei dipendenti di Roma.

L'auto e la moto coprono piu
del 75% degli spostamenti
totali.

Simili le quote relative alla
bicicletta (0,6%) e alla
camminata a piedi (0,4%).

Il 9% dei dipendenti cambia
mezzo tra I'estate e 'inverno,
anche se la distribuzione dei
modi rimane sostanzialmente
invariata.

SPLIT MODALE ESTIVO

In inverno il 9%

dei dipendenti

SPLIT MODALE INVERNALE

cambia mezzo

i Alt Alt
22,10/0 I;O TPL I;O
_\ 0,0 /0 22,30/0 0,1 /0
Un solo Esclusivam
mezzo: la en_teed_a
bicicletta 8'50/'
0,6%]}-\_\\_ S%__
Esclusivam Un solo
ente a m_e_zzo: la
piedi Un solo bICICIStta Un solo
0,4% mezzo: 0,4% mezzo:
auto, moto auto, moto
0 motorino 0 motorino
76,9% 76,7%
n.risp | % n.risp | %
Auto - Moto 3293 [76,9% Auto - Moto 3284 |76,7%
Bicicletta 24 |0,6% Bicicletta 18 10,4%
. 0
A piedi 19 |0,4% A pied 20 0,5%
Bus, tram, metro, treno 955 [22,3%
Bus, tram, metro, treno 945 [22,1% Altro 4 0.1%
TOTALE 4281 |100% TOTALE 4281 |(100%
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qualche esempio

Il tempo medio di
spostamento casa-lavoro
dichiarato dai rispondenti di

TEMPI SPOSTAMENTO CASA - LAVORO

Roma e di 39,3 min_uti _ piu di 90 minuti
gll andata e 38,8 minuti al tra 75 e 90 minuti
ritorno.

tra 60 e 75 minuti
Pill del 30% dei dipendenti tra 45 e 60 minuti | 25%
impiega piu di un’ora per il tra 30 e 45 minuti
tragitto casa-lavoro. tra 15 e 30 minuti

meno di 15 minuti

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Tempo medio @

TEMPI SPOSTAMENTO LAVORO - CASA

pit di 90 minuti I 7%
tra 75 e 90 minuti NN 9%
tra 60 e 75 minuti I 15%
tra 45 e 60 minuti
tra 30 e 45 minuti
tra15 e 30 minuti I 19%
meno di 15 minuti [N | 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Tempo medio

| 23%
| 23%
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| qualche esempio
St : 3.411 persone
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PROVINCIA 2.383 | 25%
4 (557 ;
- | T
JED ! T . -
= s @@ @ e eim 1 48 siti con ALTRE PROVINCE 946 10%
: r’ Y filiali-strutture
TOTALE 9.730 | 100%
s o et AR At 3 indsgi Di cui < 5km 316 3%
Redemption 41% (Palazzi-ufficio 46% e Filiall-Strutture 35%)

Al 47% di coloro che raggiungong il posto di 30,9 I “

wunge I 13%
di coloro

e la distanza media casa-lavoro

che ogni dipendente percorre 1
a Roma 470!{0 320/0 2% quotidianamente .", WA ::-W;

I ) comungue un ruolo ™ %, Camnagnano /| ; bl
importante, co , della popolazione che i MATRICE O/D v T Moy o 7 ricot
utilizza ogni giomo, in linea con Il dato e nel Gruppo  38% 35% 5% b amen '—_rl )
egistrato a livello di Gruppo. Roma citta 430 | 74% =)

Non si evidenziano scostamenti significativl ira le abitudini di spestamento del personale degll uffici e delle Fia]
s PROVINCIA 109 | 19% | |gereten
L
0 0 N
26 1{0 : 1 8 ’/0 ALTRE PROVINCE 39 7% \Qg\\
di noi impiega Meno di 30 v
minuti spende al mese Mmeno di 30 euro,
Ben al di sotto del dato di Gruppo (36%) inlinea con |l dato di Gruppo (21%) TOTALE 578 100% \
Di cui < 10km 39 | 7% R
256 K o3
) m 5 e a anm;_ 2
¢ la distanza media casa-lavoro % (% . .
che ogni dipendente percorre A i
quotidianamente 8 Pirien ™ G e AT
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CON QUALE MEZZO TI RECHI A LAVORO?

b,
Tram exra- Trenc: 4% _ pisvents; 14%
wtani; 1% [

L'80% utilizza il mezzo privato (auto, moto o

Plano della Mobilita Aziendale

gualche esempio

motorino)

Il 14% si muove con la navetta aziendale

45 minuti

tempo medio

spostamento d
lavoro

d casa a

« 1l 6% si reca a lavoro abitualmente usando il
mezzo pubblico (treno o bus)

2.1 A che ora parti da casa per recarti al lavoro? (in hh:mm, ad es. 07:35)

120%
100%
0%
0% |
0% | ﬂ
20%
" vi Staziane di
ia ¥ e ) )
e ane B | Via Alessandia | Via Caraci Tatale
 dalle: €:00 alle: 0:58 o 1,06% 0% o o o% 3 | o
B calle: 1:00 alle: 3:58 o [ 0% | ] 0% 0% | o
s 400 alle: 4:52 o o% T e | 4 [ o I % | o
B dalle- 500 alle 5:58 188% 1,05% 1,74% 8,70% o 0% 0% 200%
13759% 21.05% o la 30,43% 15,085 L.} so% | a6amk
W dalle: 7:00 alle: 7558 45,63% 3895% 33.08% 24,78% 61,900 100% o | ek
e 8:00 alle: 8:59 32,52% 3785% 51,30% 21,74% 18,05% 0% 0% 35,53%
o dalle: 9:00 alle: 8:58 237% 0% oams | o o % o | 2ae%
dalle: 1000 alle- 7359 [ 0% 0% [ o ] 0% 0% |

SARESTI DISPOSTO A FARE CAR-POOLING
(VIAGGIARE IN AUTO IN COMPAGNIA DI ALTRI

SARESTI DISPOSTO A RICONVERTIRE LA TUA

AUTOMOBILE CON ALIMENTAZIONE A

COLLEGHI) PER RECARTI AL LAVORO? METANOQ/GPL?
; Non ho ' ot
Fa“cﬂ‘“ﬁg'ﬁ Iautomobile 30%
: Ho
Pooling un‘automobi
5% le non
convertibile
22%

automobile
11%

No
7%

SARESTI DISPOSTO AD UTILIZZARE LA .
BICICLETTA PER RECARTI A LAVORO?

Si; 14% .

No; 86%

Il 55% dei dipendenti si dice disponibile

a fare car-pooling

11 30% é interessato a convertire la
propria auto con alimentazione
metano/gpl, a fronte di un contributo
economico

Il 14% sarebbe disposto a recarsi a

lavoro in bicicletta, se ci fosse itinerari

ciclabili

RISULTATI DELL’INDAGINE

Numero dei dipendenti in base alla distanza percorsa e ai tempi di

spostamento

Distanza percorsa
g1 85

3-5 6-10 11-2021-3030-40 40-50 oftre
50

0-3

1 28 % percorre tra i 10 ¢ 1 20 Km per recarsi al lavore

Tempi spostamento (minuti)

®andata ERitorno

66

59 64

72
'i

45-60 oltre 60
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La sua evoluzione - La mobilita attuale
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La sua evoluzione - La mobilita attuale

= Solo Mezzo Privato

* Solo Mezzo Pubblico

= Mezzi privati e pubblici
* Havetta Aziendale

* Mobilita dolce

| 1%
wro comvvcare [ 35 1

75 -50°

> 90 min.

0,0%

HSPLIT MODALE ESTIVO ~ ESPLIT MODALE INVERNALE

30,0% 35,0% £0,0%

di spostamento in bicicletta, pedonale e carPooling.
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Propensione all'utilizzo del car pooling La sua evoluzione - La propensione al cambiamento

Propensione all'utilizzo del TPL

A quali condizioni utilizzeresti abitualmente il trasporto pubblico per recarti al lavoro?

Saresti dispomibile a condividere la tua auto con i colleght (car pooling)?

= Ilo, in nessun caso

= Si, faccio oia car pooling 100%
= 51, se mi venissero riservati posti auto negli spazi aziendali o nelle aree
pubbliche (sosta agevolata)
B0%
5i, se non aumenta il mio tempo di viaggio attuale
0%
5i, se potessi ottenere un risparmio significativo di costi
605
Come saresli disposto a condividere la tua Di quanto saresti disposto che aumentasse -
auto in car pooling? la durata del tuo spostamento?
0% 1 9%
= Sia come conducente che 45,0% - 42,5% gz
come passeggero 40,0%
35,0% - 0%
30,0% |
= Solo come conducente 25,0%
20,0%
15,05% 12,6%
10,0% -
= Solo come passeggero 5,0% 1
0,0% -
Meno di 5 minuti  Tra 5e 10 minuti  Tra 10 e 15 minuti

Minore Costo  Minore Maggiore Meno Corse piu Orari Fermata Coincidenze Maggiori Fermatapil  Maggiore
Tempo Comfort  interscambi  puntuali  compatibili vicino acasa miglion  informazioni vicinaalla  sicurezza
P [ [utili della biciclett -~
ropensione all utlliZZo della bicicletla
Saresti disponibile ad utilizzare la bicicletta per if tuo spostamento casa-lavoro? Pro pe n sion e a| [’ Utl | [ ZZ0 d el | an avett =)
100% A quali condiziom utilizzeresti abitualmente la navetta aziendale per recarti al lavoro?
0% 100%
0% 0%
0% BO%
cox 70%
80%
50%
0%
0%
54,8%
20% —
35,5%
32,3%
2.0 25,8%
10% 19, a
T 16,1%
Mo, in nessun caso Si, se ci fossero piste  5i, se fossero Si, se fossereo  Si, se ci fosse L bike  Si, se lazienda mi  Si, se non riuscissi a
ciclabili disponibili ricoveri  disponibili spogliatoi sharing fornisse la bici trovare parcheggio
attrezzati 0% i
Minore durata  Maggiore Meno Corse pil Orari  Fermatavicina Coincidenze  Maggiori  Fermatapid  Maggiore
Comfort  interscambi  puntuali  compatibili acasa

informazioni

‘migtiori

vicina alla sicurezza
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Il work life balance puo essere La sua evoluzione - La propensione al cambiamento
definito come /'equilibrio tra le

energie dedicate al lavoro e le
energie dedicate alla vita privata
ed e uno strumento di
motivazione delle risorse umane,
utilizzato nell'ambiente di lavoro

con l'obiettivo di sviluppare le T o . s
performance dei collaboratori. ol o 56
12.3% 18.1%
s R

| servizi di worklife balance

| sequenti servizi, se presenti vicino al tuo posto di lavoro o se convenzionati con l'azienda, potrebbero
facilitare i tuoi spostamenti casa-lavoro?

E stato chiesto ai lavoratori di s - i
indicare dei servizi —

potenzialmente da ™
convenzionare per facilitare lo
spostamento casa-lavoro: dai

19.2%

7%

risultati emerge come i servizi o _
proposti aiutino solo el

relativamente la mobilita casa — e -
lavoro del dipendente, con

I’eccezione del telelavoro =T R
(apprezzamento oltre il 60%) e o L -

I'infomobilita, posizionata al 59%.
Anche il servizio di palestra 0% 1 -
convenzionato potrebbe

facilitare lo spostamento Casa- servizio  Lavanderia Riparazions spesaonline Palestra  Infomobiliti Telelavors  Babysitter  colf Badanti  Asilonido  Disbrigo  Manutenzione
lavoro (56% di risposte positive). b lls SPoss - Abactancs #hottn
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La sua evoluzione — Le azioni a breve periodo

Il PMA deve prevedere anche il
piano di azione nel breve
periodo, indicando le aree di
attivita.

AGEVOLAZIONI
CAR SHARING
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La sua evoluzione — stati di avanzamento

2012

= Prima mappatura
delle attivita
territoriali di Mobility
Management in
essere sul territorio
nazionale;

= |dentificazione delle
priorita di azione.

= Prima survey nazionale con il
coinvolgimento di 14 citta;

= Redazione del 1° PSCL e awvio del
dialogo con i referenti istituzionali della
mobilita sulle citta coinvolte;

= Predisposizione delle procedure per la
gestione dell'acquisto agevolato di
abbonamenti al TPL;

= Primo progetto di investimento dedicato
al Mobility Management.

Seconda survey
nazionale con il

coinvolgimento di 16
citta;

Redazione del 2° PSCL
e presentazione agli
enti pubblic;
Creazione del portale
della mobilita
«PosteMobilityOffices
dedicato ai servizi ai
lavoratori accessibile
dalla intranet aziendale
e dal web, finalizzato
all'erogazione di
servizi, su scala
nazionale e locale, che
agevolino i dipendenti
nei loro spostamenti
casa-lavoro;
Introduzione di
agevolazioni per il car
sharing;

Avvio del piano
formativo sulle tecniche
di eco-driving;

Progetto di sostegno ai
podisti e ciclisti con
pianificazione di
allestimento di
spogliatoi.

Azioni di
comunicaziene ai
lavoratori (es. mobility
newsletter);

Video di
sensibilizzazione ai
temi della mobilita
sostenibile dedicato ai
figli dei dipendenti in
eta scolare;

Azioni di
comunicazione ai
lavoraton:
pubblicazione mensile
di una ‘Mobility News
Letter’ dedicata alle
iniziative aziendali di
Mobility Management
e a notizie tematiche
nazionali ed
internazionali;
Convenzionamento
con le aziende di TPL
di Roma, Milano,
Venezia e Bologna;
Campagna
#iovadoincarsharing
con iscrizione gratuita
al servizio con
l'operatore Car2go e
assegnazione gratuita
di 60" di guida per i
dipendenti e 30" per i
familiari.

= Terza survey nazionale con il
coinvolgimento di 16 citta;

= Redazione del 3° PSCL e
presentazione agli enti pubblici;

= Ayvio della convenzione al trasporto
pubblico con Brescia;

= Prosecuzione delle azioni di
sensibilizzazione - Mobility Newsletter
con pubblicazioni mensili, Bike-To-
Work Day, 24ore Roma, video di
sensbilizzazione per i figli dei
lavoratori).

= Campagna #iovadoincarsharing con
distribuzione di voucher gratuiti di 60
minuti

= Prosecuzione dell'iniziativa di eco-
driving;

= Rilasciata la nuova sezione News sul
portale ‘PosteMobilityOffice™;

= Rinnovate le convenzioni al TPL gia
in essere e avviata la convenzione al
TPL con Brescia.

2016

= Quarta survey nazionale con il
coinvolgimento di 20 citta e svolgimento
di Focus Group specifici;

= Redazione del 4° PSCL e
presentazione agli enti pubblici;

= Allestimento di spogliatoi per ciclisti e
podisti nell’area del Polo Cenfrale Roma
EUR e nella sede di Roma Ostiense

= Ayvio del servizio di Car Pooling per le
citta di Roma e Milano, con agevolazioni
sui parcheggi per chi viaggia per
almeno 10 km/giomao.

= Prosecuzione dell'iniziativa di eco-
driving con produzione di video-pillole;

= Campagna #ovadoinBici con
distribuzione di pettorine e zainetti
personalizzati al gruppo di ciclisti di
Roma Eur, in occasione del Bike to
Work Day durante la Settimana
Europea della Mobilita Sostenibile 2016;

= Video sull'esito della survey PSCL
2016;

= Campagna #iovadoincarsharing con
distribuzione di voucher gratuiti di 60
minuti

= Attivita di convenzionamento al TPL:
nuove, su Verona, Ancona, Catania;
rinnovi su Milano, Bologna e Brescia
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«La nostra sfida piu grande in questo secolo e di adottare un’idea che
sembra astratta: sviluppo sostenibile»
Kofi Annan

Grazie per I'attenzione



