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Chi siamo

Fondata nel 2018, attualmente siamo presenti 
in più di 400 città in 21 Paesi

IL LEADER EUROPEO DELLA 
MICROMOBILITÀ IN SHARING



L’operatore europeo di micromobilità

SCELTO DALLE 
PIÙ IMPORTANTI 
CITTÀ ITALIANE 

ROMA

MILANO



L’operatore di micromobilità

SCELTO DALLE 
PIÙ IMPORTANTI 
CITTÀ EUROPEE 



IMMAGINIAMO UN FUTURO IN 
CUI LE CITTÀ SIANO LIBERE 

DALL'INQUINAMENTO E PENSATE 
PER LE PERSONE, NON PER LE AUTO

La nostra visione



I nostri veicoli

IL NOSTRO 
MONOPATTINO. 
COSTRUITO PER DURARE.
3a generazione per una maggiore 
sicurezza dell'utente.



LA NOSTRA 
E-BIKE.
Comoda, robusta e costruita per durare.

I nostri veicoli



COME FUNZIONA 
IL NOSTRO 
SERVIZIO



REGISTRAZIONE 
STEP BY STEP: 

La registrazione tramite app richiede pochi minuti

1. Scarica l’app Dott

2. Inserimento di numero di telefono, nome e 
cognome, contatto email 

3. Metodo di pagamento preferito: carte di 
credito e debito, sistemi di pagamento digitali 
(PayPal, Apple Pay)

4. Verifica* del documento: carta di identità, 
patente o passaporto 

1. “Ottima app e 
servizio! 

Sono riuscito a 
scaricare l'app, 

creare un 
account e 

utilizzare una 
bicicletta in due 

minuti. 
Altamente 

raccomandato!"
- Recensione dell'app 

di un utente

https://app.ridedott.com/map


COME INIZIARE 
LA CORSA2.
1. Tutti i veicoli disponibili sono visibili sulla 

mappa

2. Una volta raggiunto il veicolo si scansiona 
il QR code presente sul mezzo

3. Al primo utilizzo, promemoria delle 
norme stradali, regole di sicurezza e 
breve guida su come utilizzare il veicolo

4. Si sblocca il veicolo e inizia il viaggio!



PARCHEGGIA IN MODO 
RESPONSABILE
Per terminare la corsa si deve scattare 
una foto del parcheggio: così la corsa è 
conclusa e il veicolo viene bloccato.

Dove previsto*, i parcheggi autorizzati 
sono indicati nell'app.

*Le regole differiscono da città a città, in accordo 
con l’amministrazione. 

3. 97% 
delle corse 

terminano in un 
parcheggio 

dedicato

89%
delle corse 

terminano con una 
valutazione positiva



LE REGOLE
L’approccio di Dott si basa sulla 
responsabilizzazione del cliente. 

Eroghiamo le informazioni attraverso 
molteplici canali: 

● sul mezzo;
● in app;
● online;
● di persona.

4.



L'OFFERTA



OFFERTA #1

Riserviamo alle aziende la possibilità di poter offrire, a titolo gratuito, una scontistica 
base sul nostro servizio. Tramite il nostro portale dedicato alle partnership sarà possibile, 
per ogni dipendente, ottenere un codice univoco che garantirà:

● 20% di sconto sul prezzo al consumo di un noleggio (tariffa di sblocco inclusa ove prevista)

● Valido per 350 corse per utente
● Nella città in cui è presente l’azienda

ATTENZIONE:
Per poter usufruire dell’offerta, non è necessario che si utilizzi la mail con dominio 
aziendale per creare il proprio Account Dott. Questa dovrà solo essere inserita nel 
portale per le partnership, quest’ultimo non trattiene nessun dato degli utenti.



OFFERTA #2
Riserviamo alle aziende la possibilità di poter pre-acquistare dei pacchetti estremamente 
vantaggiosi da offrire ai propri dipendenti. Tramite il nostro portale dedicato alle partnership 
sarà possibile, per ogni dipendente, ottenere un codice univoco che garantirà:

● N corse gratuite da definire insieme per una durata massima di 30 minuti l’una 
● Ogni codice è valido per 30 giorni dal momento del riscatto (inserimento in app)
● Nella città in cui è presente l’azienda
● I pacchetti risulteranno validi per 1 anno a partire dalla firma del contratto
● L’offerta commerciale verrà valutata a secondo della richiesta dell’azienda e delle città 

coinvolte
● Ordine minimo: 100 pacchetti

ATTENZIONE:
Per poter usufruire dell’offerta, non è necessario che si utilizzi la mail con dominio aziendale per creare il 
proprio Account Dott. Questa dovrà solo essere inserita nel portale per le partnership, quest’ultimo non 
trattiene nessun dato degli utenti.



COME RISCATTARE L’OFFERTA

Se ancora non la hai, scarica 
l’app Dott dal tuo store e 

registrati al servizio

Dal menu dell’app 
seleziona la voce 

Promozioni

Inserisci il codice sconto 
univoco che avrai ricevuto 

via email 

Accedi al portale 
dottpartners.com e inserisci 

la tua mail con dominio 
aziendale

https://app.ridedott.com/map
https://dottpartners.com/user/home


SENSIBILIZZAZIONE 
E FORMAZIONE



EVENTI 
CONGIUNTI
I lavoratori sono parte fondamentale della nostra 
userbase cittadina. 

La partnership diventa quindi elemento chiave 
per veicolare ai ragazzi messaggi importanti 
quali:
● Sicurezza;
● Regole di utilizzo;
● Modalità sosta consentite

In sintonia con l’azienda siamo disponibili a 
collaborare per iniziative ed eventi che riguardino 
anche temi chiave come: mobilità, start-up, 
sostenibilità. 

Disponiamo di: Gazebo 3x3, bandiera, desk, roll up, mezzi in 
esposizione, caschetti e gadget.



A seconda della disponibilità dell’azienda 
predisponiamo degli spazi finalizzati a 
test-drive, per poter imparare ad utilizzare 
i mezzi in sicurezza. 

Grazie alla presenza di staff formato, informiamo i 
dipendenti sulle norme di sicurezza e sul corretto 
utilizzo del servizio.



Q&A
Ricordati, puoi anche inviare le tue domande 
a nour.elkholy@ridedott.com e 
andrea.campo@ridedott.com

CHIEDI PURE! 

mailto:nour@ridedott.com
mailto:andrea.campo@ridedott.com


GRAZIE!


